Republica Moldova

Agentia Nationald pentru Reglementare in Energetica
ANRE

str. Alexandr Puskin 52/A, MD 2005 Chisindu, Tel: 022 823 955, anre@anre.md, http://www.anre.md

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE
HOTARARE nr. 146
din 29 martie 2023
mun. Chigindu

privind rezultatele controlului inopinat efectuat la titularul de licenta

) S.A. ,,Apd-Canal Chiginiiu”

in temeiul art.7 alin.(2) lit. q) si art. 9! din Legeanr. 303 din 13.12.2013 privind serviciul public
de alimentare cu api si de canalizare, 19 alin. (1) din Legea privind controlul de stat asupra activitéii
de intreprinzitor nr. 131 din 08.06.2012, art. 15 din Legea cu privire la energeticd nr. 174 din
21.09.2017, precum si a Delegatiei de control nr.03/2023 din 03.02.2023, s-a efectuat controlul
activitatii licentiate realizate de S.A. ,,Apa-Canal Chigindu” in partea ce tine de asigurarea respectirii
legislatiei in domeniu, in special a calititii si continuitatii serviciului prestat la data de 02.02.2023,

in rezultatul examindrii Raportului privind rezultatele controlului inopinat intocmit de cétre
echipa de control, Consiliul de administrafic al Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetici

CONSTATA:

1. Monitorizarea si analiza parametrilor prestabilii de funcfionare a statiei de pompare a apei
potabile ,,Botanica” este asiguratd prin sistemul SCADA si informatiilor operative de la personalul
de serviciu a statiei (maginist).

2. Sistemul SCADA implementat de citre S.A. ,,Apé-Canal Chisindu” are destinatia de a
monitoriza valorile presetate a presiunilor la statiile de pompare, debitele la iegirea din statiile de
pompare §i rezervoarele de apa potabild, nivelul apei in rezervoarele de api potabili, stocarea datelor,
fara a avea posibilitatea dirijarii utilajului i echipamentului prin conectarea/deconectarea pompelor,
trecerea de la o pompa la alta, inchiderea/deschiderea vanelor.

3. Sistemul SCADA este utilizat doar in scopuri informative, astfel dirijarea instalatiilor de
pompare §i a vanelor sau a altui echipament aferent staiilor de pompare se realizeaza doar de citre

masinistii stafiilor de pompare.

4. Statia de pompare a apei potabile ,Botanica” dispune de maginist, care activeaza in
intervalul orelor 07:00-19:00, in atributiile ciruia sunt monitorizarea bunei funcfiondn a
echipamentelor precum si informarea Departamentului Dispecerat al S.A. .Api-Canal Chisindu”
referitor la eventualele probleme tehnice apérute in procesul de lucru.

5. La data de 02.02.2023, conducerea S.A. ,,Api-Canal Chisindu” nu a examinat posibilitatea
delegarii personalului suplimentar la statia de pompare a apei potabile ,.Botanica” pentru asigurarea
monitorizirii non-stop a acesteia, contrar actelor normative de ordine interioar3 a operatorului.

6. Nefunctionarea sistemului SCADA nu influenfeazd asupra functiondrii statiilor de
pompare, datorita existenfei posibilitafii delegérii personalului suplimentar la statia de pompare.



7. Departamentul Dispecerat al S.A. ,,Apd-Canal Chiginau” nu a dat indicatii cu privire la
deconectarea altor statii de pompare, precum si a statiei de pompare a apei potabile ,, Telecentru”, care
potrivit datelor din sistemul SCADA prezentate ANRE, a functionat in regim normal. Corespunzator,
faptul deconectarii doar a statiei de pompare a apei potabile ,,Botanica”, demonstreazi lipsa de
consecventi a Departamentului Dispecerat, in contextul in care, nefunctionarea sistemului SCADA a
dus la imposibilitatea monitorizarii tuturor statiilor de pompare, nu doar a statiei de pompare a apei
potabile ,,Botanica”.

8. incetarea vizualizarii parametrilor de functionare a statiilor de pompare, nu a constituit
temei pentru a deconecta statia de pompare a apei potabile ,,Botanica”, fard a fi luati in considerare
tofi parametrii de functionare a stafiei si a parametrilor hidraulici ai sistemului in intregime.

9. incilcarea parametrilor de calitate din partea operatorului §i intreruperea prestérii
serviciului public de alimentare cu apa potabila a consumatorilor din raza de actiune a statiei de
pompare a apei potabile ,,Botanica” nu a fost confirmata din lipsa de date care ar demonstra acest
fapt.

10. Nu sunt respectate cerinele pet. 267 din NE1-02:2019 ,,Norme de securitate la exploatarea
instalatiilor electrice”, aprobate prin Hotirdrea Consiliului de administratie al ANRE nr. 394/2019
din 01.11.2019, (Monitorul Oficial nr. 24-34/91 din 31.01.2020) cu privire la inregistrarea finalizarii
lucrarilor executate in baza dispozitiilor de lucru nr. 40 din 02.02.2023 din registrul de evidentd a
lucririlor executate in baza autorizatiei de lucru si dispozitiei de lucru, referitor la conectarea centralei
electrice model ,,Polyma”.

11. Conectarea manuald a centralei electrice mobile ,,Polyma” a fost executatd in lipsa
dispozitivelor de blocaj intre aparatele de comutatie, care exclud posibilitatea de aparitie simultana a
tensiunii in instalatia de utilizare si in reteaua electrici a operatorului de sistem, incélcare a cerintelor
pet. 788 din NE1-01:2019 ,Norme de exploatare a instalafiilor electrice ale consumatorilor
noncasnici”, aprobate prin Hotéirdrea Consiliului de administratie al ANRE nr. 393/2019 din
01.11.2019, (Monitorul Oficial nr. 24-34/90 din 31.01.2020).

12. Instalatiile electrice de racordare si utilizare a sediului central din mun. Chigindu, str.
Albisoara, 38, precum §i centrala electricd mobild de tip ,,Polyma” nu au fost supuse incercrilor si
misurdrilor de laborator electrotehnic in volumul si periodicitatea stabilitd de anexa nr. 1 la NE1-
01:2019.

13. Centrala electrici mobild de tip ,,Polyma” a fost pusd sub tensiune cu incalcéri a
prevederilor pet. 786 din NE1-01:2019 cu privire la admiterea in exploatare a centralei electrice.

in temeiul art. 9" alin. (2) din Legea nr. 303 din 13.12.2013 privind serviciul public de
alimentare cu apd §i de canalizare, Consiliul de administratie al Agentiei Nafionale pentru
Reglementare in Energetic

HOTARASTE:

1. Se ia act de Raportul privind rezultatele controlului inopinat in partea ce tine de asigurarea
respectarii legislatiei in domeniu, in special a calitdtii §i continuitafii serviciului prestat, la
02.02.2023.

2. Se obliga S.A. ,,Apa-Canal Chigindu” sa revizuiasci procedurile interne in vederea asiguririi

continuitaii prestarii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare in situatii de risc, precum
si pentru asigurarea informdrii eficiente a consumatorilor in cazurile de aparitie in spatiul public



3.1.

3.2

3.3.

34.

a mesajelor care induc in eroare consumatorii finali referitor la continuitatea serviciului prestat,
in termen de pana la 30.04.2023.

a

Se prescrie S.A. ,,Apa-Canal Chiginau” inliturarea abaterilor constatate in cadrul controlului
inopinat, dupd cum urmeaza:

Asigurarea respectrii cerintelor pet. 267 din NEI -02:2019 cu privire la inregistrarea finalizarii
lucrarilor executate in baza dispozitiilor de lucru in registrul de evidenta a lucrarilor executate in
baza autorizatiilor de lucru si dispozitiilor de lucru, in termen de pana la 15.04.2023;

Asigurarea respectdrii cerintelor pct. 788 din NE1-01 :2019 cu privire la montarea dispozitivelor
de blocaj intre aparatele de comutatie, la conectarea manuala a centralelor electrice, in termen de
pand la 30.04.2023;

Efectuarea incercirilor si masurarilor de laborator electrotehnic, in volumul §i periodicitatea
stabilitd de Anexa nr. 1 laNE1-01:2019, in instalatiile electrice de racordare si utilizare a sediului
central din mun. Chigindu, str. Albisoara, 38, precum si la centrala electricd mobild de tip

a

,Polyma”, in termen pani la data 30.04.2023;

Asigurarea respectarii cerinelor pct. 786 din NE1-01 2019 cu privire la admiterea in exploatare
a centralelor electrice mobile, la racordarea acestora la instalatiile electrice de utilizare.

Se obliga S.A. ,,Apa-Canal Chisindu” sd informeze Agentia asupra executarii prevederilor pet. 2,
pet. 3 din prezenta Hotardre, in termen de 3 zile de la data prescrisa.

Prezenta Hotarére se aduce la cunostinta S.A. ,,Apa-Canal Chiginau”.

Controlul asupra executdrii prezentei Hotdréri se pune in sarcina Departamentului aprovizionare
cu apa si canalizare al ANRE.

Prezenta Hotérére poate fi contestatd la autoritatea emitentd in termen de 30 zile de la notificarea
acesteia.
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